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Inledning

Med diskrimineringslagen (2008:567) som utgangspunkt féljer en beskrivning av
vad du som chef forvantas géra nar du uppmarksammas pa trakasserier eller
sexuella trakasserier i din verksamhet.

Detta stoddokument utgar fran diskrimineringslagen och rad fran
Diskrimineringsombudsmannen (DO).

Dokumentet innehéller en generell vagledning som tillolika delar kan appliceras
oavsett om handelserna ror anstallda® eller studenter?, samt kompletteras med
bilagor med skilda hanteringsordningar beroende pa om det ar anstallda eller
studenter som berdrs av/ utfor trakasserierna. For utredning av krdnkande
sarbehandling®, som ska hanteras inom det systematiska arbetsmiljdarbetet, finns
sérskilda rutiner, &ven om en utredning kan folja samma struktur som i detta
stdddokument.

Checklista pa vad du som chef ska gora::

1. Utred: Ta reda pa vad som har hant sa fort du far veta att nagon kanner sig
trakasserad. Borja med att prata med de berdrda sa snart det ar mojligt.

2. Stoppa fortsatta trakasserier: Om utredningen visar att trakasserier har
intraffat ska du vidta atgarder snarast. Det kan handla om en korrigerande
samtal, omplacering eller varning, beroende pa vad som hant.

3. Folj upp situationen for att forsékra dig om att trakasserierna har upphért.
Om de fortsatter har atgarderna inte varit tillrackliga. Da maste du
overvaga ytterligare atgarder som kan sattas in for att satta stopp for
trakasserierna.

4. Forebygg: Du maste arbeta med aktiva atgarder for att motverka
diskriminering, inklusive trakasserier och sexuella trakasserier. Lds mer
om aktiva atgarder pa https://www.hr-
webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-
arbete-mot-diskriminering. Du ska ha lokala rutiner for att forebygga
trakasserier och sexuella trakasserier. Du bér vara tydlig med att att
arbetsplatsen inte accepterar vare sig sexuella trakasserier, trakasserier som
har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna eller repressalier.
Rutinerna ska bland annat klargdra vart en person ska vanda sig om nagon
kanner sig trakasserad.

! Inkluderar chefer, doktorander anstallda enligt 5 kap 1-7§§ Hogskoleforordningen,
praktikanter, den som soker arbete, inhyrd personal och motsvarande

2 Inkluderar forskarstuderande (som doktorerar utan anstéllning enligt 5 kap1-7§§ Hf ) och
de som soker till universitetets verksamhet

3 https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/krankande-sarbehandling-och-
diskriminering/krankande-sarbehandling
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Arbetsgivaren

Enligt diskrimineringslagen ar arbetsgivaren den som i arbetsgivarens stalle har ratt
att besluta i fragor som rér nadgon som

1. &r arbetstagare

2. gor en forfragan om eller soker arbete,
3. soker eller fullgor praktik, eller
4

star till forfogande for att utfora eller utfor arbete som inhyrd eller inlénad
arbetskraft

Inom Lunds universitet réknas i forsta hand chefer med personalansvar som
arbetsgivare, vilket inkluderar prefekter, avdelningschefer med flera.
Formuleringen “rétt att besluta i fragor som ror” innebar dock att &ven andra
roller/funktioner kan uppfattas som arbetsgivare enligt diskrimineringslagen, t ex
den som arbetsleder andra men inte beslutar om I6n, anstéllning eller rekrytering.
Detta har framforallt betydelse i forhallande till férbudet mot diskriminering och
mot repressalier, men dven i forhallande till nér arbetsgivaren kan ha fatt
kdnnedom om trakasserier och sexuella trakasserier.

Utbildningsanordaren

Enligt diskrimineringslagen ska anstéllda och uppdragstagare i verksamheten
likstallas med utbildningsanordnaren nar de handlar inom ramen for anstélliningen
eller uppdraget. Det innebér att deras beslut, handlingar och underlatenheter
omfattas av forbudet mot diskriminering. Det innebér ocksa att
utredningsskyldigheten uppstar sa fort en anstalld eller uppdragstagare far
kdnnedom om att en student misstanks ha utsatts for trakasserier eller sexuella
trakasserier.

Ndr gdller prefektens/chefens skyldighet?

Din utrednings- och atgardsskyldighet som prefekt/chef, galler for alla former av
trakasserier som uppstar i samband med verksamheten. Ar det en student som
missténks for trakasserier eller sexuella trakasserier ska detta anmalas till rektor
som kan hanskjuta drendet till disciplinndmnden®.

Utredningsskyldigheten galler all verksamhet som har ett naturligt samband med
arbetet och utbildningsverksamheten och kan darfor, beroende pa situationen, gélla
aven i de fall handelser uppstar utanfor universitetet. Det kan till exempel handla
om tjansteresor, personalfester, studieresor inom utbildningen, men &ven héndelser
pa fritiden som kan innebéra att det forekommer trakasserier eller sexuella
trakasserier pa arbetsplatsen eller i studiemiljon. Det kan t ex vara nagot som
hander pa vagen till eller fran arbetet/utbildningen eller pa sociala medier, som ger
foljder som paverkar arbetet/studierna negativt. Till exempel kan en person
trakassera en arbetskollega/medstudent pa sociala medier men inte pa
arbetsplatsen/i studiemiljén. En beddmning behdver goras i varje enskilt fall av
hur stark kopplingen kan uppfattas vara till arbetsmiljon/studiemiljén och
handelsens eventuella paverkan pa densamma.

* http://www.medarbetarwebben.lu.se/forska-och-utbilda/stod-till-
utbildning/disciplinarenden
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Forebyggande arbete - aktiva dtgdrder

Alla chefer vid Lunds universitet r skyldiga att arbeta systematiskt och
forebyggande mot all form av diskriminering och repressalier samt att arbeta
forebyggande mot krankande sarbehandling. Fran och med 1 januari 2017 ska det
systematiska forebyggande arbetet mot diskriminering® omfatta alla risk for
diskriminering eller repressalier pa grund av samtliga diskrimineringsgrunder (3
kap 28 1 pkt, diskrimineringslagen). Det systematiska forebyggande arbetet med
aktiva atgarder mot diskriminering ska goras pa alla nivaer inom universitetet.

For att forebygga diskriminering och trakasserier hos er kravs att ni varje ar
underséker om det finns risker for diskriminering eller repressalier eller andra
hinder for enskildas rattigheter och mojligheter i er verksamhet, samt sétter in
atgarder for att eliminera eller minska riskerna. Da slipper verksamheten
forhoppningsvis langdragna och svara konsekvenser langre fram.

Tankbara forebyggande atgarder kan vara:

o Forbattra rutiner, tydliggora roller och ansvar

o FoOrbéttra kontaktytorna inom institutionen/avdelningen

e Medvetandegor de anstallda om vilka rutiner som géller for hantering av
trakasserier och sexuella trakasserier samt vad som rdknas som trakasserier
och sexuella trakasserier enligt lag. Medvetandegér de anstélldas
skyldighet att folja lagen.

e Undersdka arbetsbelastningen for alla anstallda — behdvs en
arbetsmiljoundersokning?

e Prata om hur forhaller ni er till varandra och hur ni skulle vilja att det var.
Jobba tillsammans for att komma dit.

e Undersok och justera rutiner for att motverka risken for direkt och indirekt
diskriminering®.

e Genomfora en oberoende 6versyn av arbetsklimatet och hur ni forhaller er
till varandra, foljt av rekommenderade atgarder. Ta hjalp av
personalfunktionen pa er institution/fakultet.

Kdnnedom om trakasserier eller sexuella trakasserier

Nar du som chef har fatt kannedom om upplevda trakasserier’ eller sexuella
trakasserier® pa din avdelning/institution/motsvarande, ar du skyldig att skyndsamt
utreda (ta reda pa de narmare omstandigheterna). Med kannedom menas att du pa
nagot satt fatt reda pa nagot fran ndgon annan (t ex genom en anmalan eller att
nagon namner en handelse) eller att du sjalv har sett eller hort nagot som kan vara
trakasserier eller sexuella trakasserier.

Prata med de anstallda om hur en anmaélan ska hanteras hos er och vem som tar
emot den om det inte & du som chef, s& att alla & medvetna om sitt ansvar och

> https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-
arbete-mot-diskriminering

® Las mer om indirekt diskriminering pa do.se

" Med trakasserier avses i lagen ett upptradande som kranker nagons vardighet och som har
samband med nagon av de sju diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet
eller uttryck, etnisk tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell laggning eller alder.

8 Med sexuella trakasserier avses i lagen ett upptradande av sexuell natur som kranker
nagons vardighet. Det kan vara blickar, anspelningar, uttalanden eller fysiska narmanden,
men &r alltid ovdlkommet av den som utsatts



https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-arbete-mot-diskriminering
https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-arbete-mot-diskriminering
https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-arbete-mot-diskriminering
https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-arbete-mot-diskriminering
http://www.do.se/om-diskriminering/vad-ar-diskriminering/#4

vem de ska fora fragorna vidare till. Informera &ven studenterna vem de kan vanda
sig till.

Om du vill veta mer, ga géarna e-uthildningen pa DOs hemsida, do.se, riktad till
hogskolan. Uthildningen har fokus pa diskriminering av studenter, men
grundprinciperna kan aven appliceras pa anstallda.

Repressalier

Enligt 2 kap. 18 § diskrimineringslagen far en arbetsgivare inte utsétta en
arbetstagare for repressalier pa grund av att arbetstagaren

1. anmalt eller patalat att arbetsgivaren handlat i strid med lagen
(diskrimineringslagen)

2. medverkat i en utredning enligt lagen, eller

3. avvisat eller fogat sig i arbetsgivarens trakasserier eller sexuella
trakasserier.

Den som pastas ha pa nagot satt brutit mot diskrimineringslagen far inte utsatta en
enskild person for repressalier pa grund av att han eller hon

1. anmalt eller patalat ett sddan handlande,

2. medverkat i en utredning enligt lagen, eller

3. awvisat eller fogat sig i trakasserier eller sexuella trakasserier fran den som
pastas ha diskriminerat.

Utredning

Utredning nar student misstanks utsatta andra

Grundad misstanke om att en student har utsatt en annan student eller anstalld vid
universitetet for trakasserier eller sexuella trakasserier ska anmalas till rektor som
kan hénskjuta arendet till disciplinndmnden. Institutionerna bor ta fram en rutin
avseende vem paé institutionen som formellt uppréttar en sddan anmalan. Arendet
utreds av juridiska avdelningen pa uppdrag av rektor.

Utredning nar anstalld misstanks utsatta andra

Du som chef ar skyldig att utan dréjsmal tillsatta en utredning vid kannedom om
att en anstalld misstanks ha trakasserat/sexuellt trakasserat en annan anstalld eller
en student .

Utredning enligt diskrimineringslagen

Syftet med att utreda, enligt diskrimineringslagen, ar delvis att fa tillrackligt med
information och kunskap om situationen sa att utredaren kan bedéma om det ror sig
om trakasserier som har samband med nagon av diskrimineringsgrunderna, eller
sexuella trakasserier, eller om handelserna beror pa nagot annat som behéver
atgardas. En annan del av syftet ar att fa tillracklig information om vad som hant
och orsaken till det, for att chef/utbildningsanordnare ska kunna satta in
forebyggande atgarder mot att det upprepas. Chef/utbildningsanordnare maste
ocksa sakerstalla att den som anmalt inte riskerar att raka ut for repressalier, t ex
genom att medvetandegdra den som blivit utpekad om att det ar forbjudet.

Det &r viktigt att du som chef tar hjalp av de stédfunktioner som finns pa
institutionen/avdelningen eller fakulteten. Personal-/HR-funktionerna pa din
institution/fakultet/avdelning kan stétta dig i utredningsarbetet som rér anstallda.
Det kanske &r sa att nagon annan &n du ska gora utredningen, t ex en annan chef
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eller en upphandlad konsult, den bedémningen far goras fran fall till fall. Den som
ska genomfdra utredningen bor ha tillracklig kompetens, mojlighet att agera
opartiskt och ha de berérdas fortroende. Det &r du som chef som ansvarar for att
utredningen blir gjord och att den gors utan dréjsmal, med integritet och kvalitet.

Att genomfdra en utredning nar en anstélld &r utpekad kan innebéra att:

e Utse en utredare som &r opartisk, har kompetens inom omradet och har
parternas fortroende.

e Diarieféra anmalan/kannedomen (om du/ni inte fatt den skriftligt, gor en
tjansteanteckning i diariet), samt all dokumentation (uppréttade och
inkomna handlingar) som hor till &rendet I6pande.

e Tastdd av personal-/HR-funktionen pa fakulteten/institutionen (som till
exempel kan forklara vilka réttigheter och skyldigheter de anstéllda har).

e Tahjalp i utredningen av sarskild kompetens vid foretagshalsovarden
sasom kuratorer eller psykologer, som till exempel kan géra observationer.

e Fraga alla inblandande vad som hant, det vill séga bade den som upplever
sig trakasserad och den som missténks ha utfort trakasserierna. Traffa dem
separat och avskilt sa att de inte behGver méta varandra i denna situation.
Var tydlig med att du dokumenterar det de sdger.

e Fraga andra runtomkring de berérda om sa behdvs, anstéllda eller
studenter, i enskilda méten. Var tydlig med att du dokumenterar det de
sager.

e Setill att bade utsatt och utpekad far 16pande kannedom om i vilket skede
utredningen &r, vad som ska handa harnést och hur tidplanen ser ut

e Se till att bade den utpekade och den utsatte far ta del av allt material som
tillforts arendet. Det har de laglig rétt till.

En utredning kan visa att inga trakasserier har intraffat och da ar det viktigt att
forklara for alla inblandade vad som lett fram till den slutsatsen. Som chef ska du
undersdka orsaken till den uppkomna situationen och vidta atgarder for att
motverka grundproblemet. Det kan till exempel vara nagot i arbetsmiljon som
ligger bakom, som hdg arbetsbelastning, otydliga roller, personliga konflikter,
konsekvenser av forandringar eller bristande rutiner.

Om utredningen visar att det kan handla om att krdnkande sérbehandling sker, ska
utredningen goras med utgangspunkt fran det systematiska arbetsmiljoarbetet och
AFS 2015:4 (las mer om Lunds universitets systematiska arbetsmiljoarbete pa HR-
webben). Utredningen kan goras pa samma satt som i detta stddmaterial, men
skyddsombudet bor involveras. Folj rutinerna for ert systematiska
arbetsmiljdarbete och rehabiliteringsprocessen, ta stéd av skyddsombud och
arbetsmiljosamordnare eller ndrmaste personalfunktion.

Det kan vara sa att handelserna kan klassas som bade trakasserier/sexuella
trakasserier och krankande sarbehandling. Da ar det viktigt att skilja pa vilka delar
av handelserna som &r vad i utredningen, d&ven om atgarderna for att komma till
ratta med orsaken kan vara desamma.

Misstankta trakasserier och sexuella trakasserier leder ofta till upprérda kénslor hos
de personer som omfattas av utredningen. Det &r darfor viktigt att samtal mellan
utredare och de berorda far ta tid och att de berdrda i mojligaste man far svar pa
sina fragor. Utredaren kan garna ta hjalp av stodfunktioner inom fakulteten,
foretagshalsovarden eller studenthélsan nar hen forbereder, genomfor och
utvarderar samtalen i utredningen.
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Anonyma fall

En utredning med eventuella paféljder for den eller de personer som utpekats for
trakasserier eller sexuella trakasserier kan inte genomféras om den arbetstagare
eller student som upplever sig vara utsatt énskar vara anonym.

Ta kdnnedomen/anmélan pa allvar och, om det ar méjligt, forklara for personen att
du vill atgérda situationen men att du enbart kan vidta generella forebyggande
atgarder. Om du far kannedom via ett ombud, formedla budskapet via ombudet.
Notera det du fatt kinnedom om som en tjansteanteckning, eller spara
mejlet/meddelandet och diariefor det sa att efterfoljande chef kan fa tillgang till
historiken om det hander nagot liknande i framtiden med samma personer.
Dokumentera vilka atgarder du sétter in och forvara tillsammans med
tjansteanteckningen.

Du kan alltid vidta generella atgarder av forebyggande karaktar, t ex en workshop
kring hur ni forhaller er till varandra eller en arbetsmiljoundersokning for att
undersoka samarbetsklimatet. Ser eller hor du sjalv ndgot som kan uppfattas som
trakasserier/sexuella trakasserier, ska du starta en utredning utifran det, baserat pa
dina iakttagelser. Ta garna hjélp av stodfunktionerna vid din institution/fakultet
aven i det forebyggande arbetet.

Diarieforing och sekretess

Anmélningar eller kinnedom om trakasserier och sexuella trakasserier ska
dokumenteras och diarieforas i enlighet med universitets rutiner for
dokumenthantering®.

Far du en muntlig anmélan eller kannedom om misstankar pa liknande satt ska det
dokumenteras i tjansteanteckningar och diarieféras. Allt underlag som ar av vikt
for utredningen och eventuella beslut ska dokumenteras och diarieforas.

For att skydda de berdrda finns mojligheten att sekretessmarkera &rendet i diariet.
Det betyder att drendet inte kan visas for andra &n handléggarna i
diarieforingssystemet. Sekretessmarkeringen i diariet &r dock ingen garanti for att
handlingarna kan sekretessbeldggas om de begérs ut i form av allménna
handlingar. Prata med er narmaste registrator. Varje gang en handling begars ut ska
sedan en sekretessprovning goras. Om det finns lagstdd for att sekretessbeldgga
delar av materialet, ska dessa delar maskeras fore utlamnandet. Aven om
universitetet beslutar om sekretess ar det viktigt att veta att detta kan Gverprovas i
domstol.

Las mer om diarieforing pa medarbetarwebben:
http://www.medarbetarwebben.lu.se/stod-och-verktyg/juridik-dokument-och-
arendehantering/dokumenthantering/diarieforing.

Polisanmalan

Bade trakasserier och sexuella trakasserier kan vara av sadan art att de enbart faller
inom universitetets utredningsskyldighet, med syfte att skapa eller bibehalla en god
arbetsmiljo. Ibland kan det som hant ocksa vara av sadan art att det kan betraktas
som brottsligt enligt brottsbalken och da bor dessa handelser polisanmalas. | de
flesta fall ar det den utsatte som sjélv far gora en polisanmalan, men du som chef
kan erbjuda stod till den utsatte, t ex genom foretagshalsovarden eller genom att
paminna om skyddsombud och fackliga representanter. Det kan aven forekomma

® https://www.medarbetarwebben.lu.se/stod-och-verktyg/juridik-dokument-och-
arendehantering/dokumenthantering
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att nagot hant som kan raknas som ett brott mot universitetet pa nagot satt och da
ska universitetet polisanmala. Prata med sékerhetsavdelningen for hjalp och stod i
bedémningen.

Om en person har polisanmalt en handelse som &ven du har fatt kdnnedom om och
som innebar utredningsskyldighet enligt diskrimineringslagen, bor du stimma av
med Polisen i vilket lage deras brottsutredning befinner sig.

Diskutera gdrna drenden som kan vara oklara med din lokala personalfunktion och
sektionen HR. Till exempel om en héndelse har skett utanfor universitetet och
polisanmalts, men som kan ha verkningar pa arbetsmiljon .

Anmalan till DO

Den som kénner sig utsatt for trakasserier eller sexuella trakasserier har ratt att
anmala sitt arende till Diskrimineringsombudsmannen (DO), oberoende av om du
som chef har kdnnedom om trakasserierna och har genomfort en utredning eller
inte.

DO gor en beddmning av den enskilda personens anmélan och Lunds universitet
far mojlighet att yttra sig 6ver den. Om anmaélan rér din
institution/avdelning/motsvarande, ska du sammanstélla de uppgifter du har om
situationen till DO.

Ror arendet en anstalld som misstanks har trakasserat nagon, far ni stod fran
sektionen HR med det formella svaret till DO.

Om éarendet galler en student som misstanks ha trakasserat nagon, tar juridiska
avdelningen fram det formella svaret till DO.

DO utreder om det har férekommit trakasserier och undersdker om verksamheten
har fullgjort sin skyldighet att utreda och atgarda.

Det &r bra om du har dokumentation pa t ex vilka forebyggande atgarder mot
diskriminering som verksamheten arbetar/arbetat med, om verksamheten har satt in
sarskilda atgarder for att komma tillratta med nagot i arbetsmiljon och sa vidare.
Det &r dven bra att ha aktuell dokumentation pa systematiskt férebyggande arbete
mot diskriminering (SFAD®) uppdaterad.

Om DO beddmer att verksamheten har brustit i utredningsskyldigheten, i det
forebyggande arbetet eller kommer fram till att diskriminering har skett, kan det i
vissa fall bli aktuellt fér DO att fora talan i domstol. Detta kan leda till att din
institution/motsvarande blir skyldig att betala diskrimineringsersattning till den
utsatte samt sta for rattegangskostnader.

Atgdrda och siitta stopp for trakasserierna

Har trakasserier eller sexuella trakasserier konstaterats, ska atgarder for att stoppa
dem och férhindra upprepning genast séttas in. Syftet med de atgarder som
genomfors pa saval kort som lang sikt &r att trakasserierna ska upphora och inte
upprepas. Vilka atgarder du valjer att genomfora i ett specifikt fall beror pa vad
utredningen i just det fallet visar.

10 https://www.hr-webben.lu.se/arbetsmiljo/diskriminering/systematiskt-forebyggande-
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Tankbara atgarder ar att:

e Medvetandegdra personen/personerna som trakasserar om att beteendet ar
att uppfatta som trakasserier/sexuella trakasserier enligt
diskrimineringslagen, ar forbjudet och att beteendet genast ska upphéra.
Anstallda ska dven medvetandegdras om att en upprepning kan medféra
risk for anstéliningen.

e Aterkommande f6lja upp med den utpekade och den utsatta, sévél som
med andra berdrda av handelserna.

e Ha Gkad uppsikt, sarskilt pa platser och vid tidpunkter som har visat sig
vara riskfyllda.

e Insatser med hjalp av kurator eller psykolog fran studenthalsan eller
foretagshalsovarden. Bade for den utsatte och for den/de som utpekats.

e Genomfor samtal om misskotsamhet om det ror en anstélld.

Om den utpekade &r en anstalld: Overlamna arendet till Lunds universitets
personalansvarsnamnd (PAN) for bedémning av disciplinéra atgarder (t ex
I6neavdrag, atalsanmalan, skriftlig varning) rérande anstéllda, eller Statens
ansvarsnamnd i fall som rér professorer.

o Auvsked eller uppségning av en anstalld av personliga skal &r extrema
atgarder som endast ar aktuella om det varit ett valdigt grovt/allvarligt
handelsefdrlopp, eller om handelser upprepats trots tillréttavisning, varning
och andra insatser. Se chefsstod om hantering av misskétsamhet som din
personal-/HR-funktion vid fakulteten/motsvarande har tillgang till.

Tillrattavisning och korrigerande samtal med anstélld som misskott sig

Du som chef bor ha ett tillrattavisande/korrigerande samtal med den som ni
konstaterat utsatter andra for trakasserier/sexuella trakasserier. Att trakassera eller
sexuellt trakassera nagon ar att betrakta som misskotsamhet. Personen har rétt att ta
med sig en stodperson (fackligt ombud eller ndgon annan). Las mer i chefsstodet
om hantering av misskétsamhet, som din narmaste personalsamordnare har tillgang
till.

| samtalet tydliggor du vad den anstallde har gjort, vad som &r fel i det, att det inte
ar tillatet och att det inte far upprepas. Du tydliggor ocksa vilka atgéarder den
anstallde forvéntas delta i for att forebygga framtida handelser samt vad
konsekvensen blir om den anstéallde inte medverkar alternativt upprepar beteendet.
Samtalet ska dokumenteras och den anstéllde ska fa en kopia pa
minnesanteckningarna. Det kan vara ett bra forsta steg i manga fall och kan ibland
vara tillrackligt. Upprepa vid behov.

Fakulteten kan anméla misskotsamma anstallda till PAN om det intréffade &r av
sarskilt allvarlig karaktar (t ex hot om vald) eller om personen har upprepat ett
trakasserande beteende efter upprepad, dokumenterad tillrattavisning. PAN kan
besluta om varning, l6neavdrag, atalsanmélan, avstangning, uppsagning av
personliga skal eller avsked. For professorer ar det Statens ansvarsndmnd (SAN)
som beslutar om arbetsrattsliga pafoljder, utom vid uppséagning av personliga skal,
som PAN beslutar om. Sektionen HR ska i dessa fall konsulteras och gér da en
bedémning om &rendet kan hénskjutas till PAN eller till SAN.

Félja upp institutionens/avdelningens/motsvarandes
dtgdrder
For att forvissa dig om att trakasserierna inte upprepas bor du som chef folja upp

och utvardera atgarderna som du satt in for den enskilde och for
institutionen/avdelningen/motsvarande. Om det visar sig att atgarderna har varit



otillrackliga maste du 6vervaga vilka ytterligare atgarder som kan sattas in for att
satta stopp for trakasserierna eller forhindra att nagot liknande hander igen. Ta
hjalp av stodfunktionerna pé din institution/fakultet. Ar problemet storre &n er
institution/avdelning, lyft fragan till din egen chef.

Dokumentera fortlopande

Fortlépande dokumentation av utredningen och atgarderna &r ett viktigt underlag
for att kunna folja upp effekterna av atgarderna. Ar det ett fall som &r aktuellt for
personalansvarsnamnden, maste allt ha utretts, hanterats och dokumenterats
noggrant och dverskadligt. Genom dokumentation kan du dven upptacka om de
intraffade trakasserierna ar del av ett storre problem som kréaver mer omfattande
generella insatser.
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Bilaga 1 - Hantera trakasserier och sexuella trakasserier
av/mot anstdllda

Samordna utredning mellan chefer

Ar den person/de personer som upplever sig som utsatt for trakasserier/sexuella
trakasserier eller den som utpekas hemmahérande vid olika
institutioner/avdelningar eller fakulteter, far respektive persons chef samarbeta i
utredningen. Bada cheferna &r skyldiga att tillsatta en utredning, men det maste inte
vara separata utredningar utan kan vara en samordnad utredning.

Bemdta den utsatte

Far du kdnnedom om att en anstalld (inkluderar chefer, doktorander anstallda enligt
5 kap 1-788 Hogskoleforordningen, praktikanter, inhyrd personal och
motsvarande) pa din institution/avdelning/motsvarande upplever sig trakasserad
eller sexuellt trakasserad av en annan anstalld, ska du utan dréjsmal tillsétta en
utredning. Utredaren bor prata med de berdrda for att fa en bild av vad som har
hént, och/ eller ta del av det material som ligger till grund. Du som chef ska
forsakra dig om att den anstallde erbjuds stod via foretagshalsovarden. Ta hjélp av
personal-/HR-funktionen vid din institution/avdelning eller fakultet om den
anstallde behover ytterligare stod.

Var tydlig med att den anstéllde inte kan vara anonym om en fullstdndig utredning
ska kunna goras. Hall den utsatte uppdaterad l6pande om var i utredningen ni
befinner er. Den som &r part i ett &rende har rétt att ta del av allt material som
tillforts arendet. Stam av hur den utsatte mar. Nar utredningen &r klar, var tydlig
med vad ni har kommit fram till och vad nésta steg &r.

Kommer ni fram till att den utpekade har trakasserat/sexuellt trakasserat en annan
anstalld eller en student, ska du som chef ha ett samtal med den utsatte och
meddela detta. Forklara ocksa vilka atgarder som ni satter in for att komma tillratta
med problemet.

Kommer ni fram till att det inte gar att avgora om det ar trakasserier/sexuella
trakasserier, maste du som chef beréatta detta for den anstéllde. Ga igenom
utredningen och forklara vad som gora att det inte gar att konstatera
trakasserier/sexuella trakasserier. Var tydlig med att ni kommer att arbeta vidare
med det problem som har lett fram till anmdlan, oavsett om det &r personkonflikter,
otydliga roller eller ndgot annat. Arbetsmiljén ska vara god for samtliga anstallda.

Oavsett resultat av utredningen ge personen fortsatt samtalsstdd via
foretagshalsovarden.

Om den utsatte upplever sig trakasserad/sexuellt trakasserad av en student ska en
anmadlan goras skyndsamt till rektor. Har blir din roll som chef att i forsta hand ge
stod till din anstallde genom t ex foretagshalsovarden.

Det &r viktigt att du som chef &r tydlig med att repressalier &r forbjudna..

Bemota den utpekade

Har en anstalld pa din institution/avdelning blivit utpekad for att ha trakasserat
eller sexuellt trakasserat en annan anstalld eller en student, ska du utan dréjsmal
tillsatta en utredning. Utredaren bor prata med de berdrda, och/eller ta del av det
material som ligger till grund, for att fa en bild av vad som har hant. Du som chef
ska forsakra dig om att den utpekade erbjuds stod via foretagshélsovarden. Ta hjalp
av personal- /HR-funktionen vid din institution/avdelning eller fakultet for stod
under utredningen. Hall kontakten och uppdatera den utpekade I6pande om var ni
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ar i utredningen. Den som &r part i ett &rende har rétt att ta del av allt material
som tillforts drendet. Har ni konstaterat trakasserier/sexuella trakasserier, eller
inte? Vad hander harnast?

Kommer utredningen fram till att det inte gar att konstatera trakasserier/sexuella
trakasserier eller att det inte &r trakasserier/sexuella trakasserier, ska du som chef
berétta detta for den utpekade. Var tydlig med att ni kommer att arbeta vidare med
det problem som har lett fram till anmalan, oavsett om det &r personkonflikter,
otydliga roller eller nagot annat. Arbetsmiljon ska vara god for samtliga anstallda.

Kommer ni fram till att den utpekade har trakasserat/sexuellt trakasserat en annan
anstalld eller en student, ska du som chef tydliggtra resultatet for den som har
pekats ut. Tala om vad ni kommit fram till och att den som har trakasserat genast
ska upphora med sitt beteende och att det under inga omstandigheter far upprepas.
Var tydlig med att trakasserier, sexuella trakasserier och repressalier ar forbjudet
enligt lag och att ett upprepat beteende kan innebéra fara for personens anstéllning.

Beroende pa hur allvarliga trakasserierna/sexuella trakasserierna varit (vilken
skada har de asamkat den utsatte, institutionen, fakulteten, universitetet, vilken
skada kan det fora med sig i framtiden), eller om ett mindre allvarligt beteende
upprepas flera ganger trots tillrattavisning och atgarder, kan det vara pa sin plats att
anmaéla den utpekade till personalansvarsndmnden (PAN) eller Statens
ansvarsnamnd (SAN). For att anmala till PAN eller SAN, ta hjalp av din fakultets
personalfunktion, formalia maste foljas for att ett arende ska kunna hanteras pa ett
rattsakert satt.

Det ar viktigt att du som chef ar tydlig med att det ar forbjudet att utsatta den som
blivit utsatt for eller anmalt nagon for trakasserier eller sexuella trakasserier for
repressalier.

Bilaga 2 - Hantera trakasserier och sexuella trakasserier
av/mot studenter

Bemota den utsatte

Far du eller nagon annan anstélld eller uppdragstagare inom universitetet kinnedom
om att en student som studerar vid din institution/avdelning upplever sig trakasserad
eller sexuellt trakasserad av en anstélld ska du utan dréjsmal starta en utredning.
Upplever studenten sig trakasserad av en annan student ska det skyndsamt anmalas till
rektor som kan hanskjuta &rendet till disciplinnd&mnden.

Du som prefekt ska férsakra dig om att studenten erbjuds stdd via studenthélsan.

Var tydlig med att studenten inte kan vara anonym om en fullstandig utredning ska
kunna goras. Hall studenten uppdaterad I6pande om var i utredningen ni befinner er.
Stam av hur studenten mar.

Nér utredningen &r klar, var tydlig med vad ni har kommit fram till och vad nésta steg
ar. Har ni konstaterat trakasserier/sexuella trakasserier eller inte och vad som sker
harnast.

Ar den person/de personer som upplever sig som utsatt for trakasserier/sexuella
trakasserier hemmahorande vid en annan institution/avdelning eller fakultet, kontakta
personens chef/utbildningens prefekt och samordna utredningen er emellan.
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Bemota den utpekade

Far du eller nagon annan anstélld eller uppdragstagare inom universitetet kinnedom
om att en student som studerar vid din institution/avdelning ar misstankt for eller
anmald for att ha trakasserat eller sexuellt trakasserat nagon annan student eller nagon
anstélld, ska ni skyndsamt anmala det till rektor som kan hanskjuta érendet till
disciplinnamnden. Aven den student som utpekas ska erbjudas stdd via studenthélsan.
Stam av hur studenten mar under utredningen.

Ar den person/de personer som utpekas hemmahorande vid en annan
institution/avdelning eller fakultet, kontakta den personens chef eller prefekten for den
utbildning som den utpekade gar pa och samordna utredningen er emellan.



14
Bilaga 3 - Chef som trakasserar/sexuellt trakasserar eller
dr utsatt

Det kan hénda att chefer utsatter andra for trakasserier/sexuella trakasserier, eller
att chefer sjélva blir utsatta. | sddana fall &r det alltid chefens chef, enligt aktuell
delegationsordning, som ansvarar for utredningen. Samma procedur ska utforas
som i fall dar en anstélld eller student upplevs som utsatt eller &r utpekad, beroende
pa omstandigheterna.
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